ALANYA ALAADDIN KEYKUBAT UNIVERSITESI
KALITE GUVENCESI YONERGESI (1), (2), (3)

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tammlar

Amag

MADDE 1- (1) Bu Yénergenin amaci, Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi biinyesinde
olusturulan kalite komisyonun amaglar1 ve faaliyet alanlari ile alt komisyonlar ve Kalite
Yo6netim Koordinatorliigiiniin ¢aligma sekline iligkin ilkeleri diizenlemektir.

Kapsam

MADDE 2- (1) Bu Yénerge, Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi biinyesinde olusturulan
kalite komisyonun amaglar1 ve faaliyet alanlari ile alt komisyonlarin ve Kalite Yonetim
Koordinatorliigiiniin ¢aligma sekline iliskin hiikiimleri kapsar.

Dayanak

MADDE 3- (1) Bu Ydnerge, 23 Kasim 2018 tarih ve 30604 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligine
dayanilarak hazirlanmastir.

Tammlar
MADDE 4 — (1) Bu Yonergede gegen;

a) Akreditasyon: Bir dis degerlendirici kurum tarafindan belirli bir alanda 6nceden
belirlenmis akademik ve alana 6zgi standartlarin bir yiiksekogretim programi
tarafindan karsilanip karsilanmadigimi 6lgen degerlendirme ve dis kalite giivence
stirecini,

b) Birim: Universitenin akademik idari ve merkezi birimlerini,

¢) Birim Kalite Komisyonu: Universitenin akademik, idari ve merkezi birimlerinin
kalite komisyonlarini,

¢) Birim Yéneticisi: Universitenin birimlerinin en iist yoneticilerini,

d) Dis Degerlendirme: Bir yiiksekdgretim kurumunun veya programinin, egitim-6gretim
ve arastirma faaliyetleri ile idari hizmetlerinin kalitesinin, Yiiksekogretim Kalite
Kurulu tarafindan yetkilendirilen dis degerlendiriciler veya Yiiksekogretim Kurulunca
tanman, bagimsiz Kalite Degerlendirme Tescil Belgesine sahip dis degerlendirme
kuruluslar tarafindan yiiriitillen dis degerlendirme stirecini,

e) Dis Degerlendiriciler: Yiiksekogretim kurumlarinin kurumsal dis degerlendirme
stirecinde gorev yapmak iizere Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan
gorevlendirilen dis degerlendirme siirecini yiiriitmeye yetkin kisileri,

f) Dis Degerlendirme ve Akreditasyon Kuruluslari: Yurt igcinde veya yurt disinda faaliyet
gosteren ve Yiiksekogretim Kurulunca taninan Kalite Degerlendirme Tescil Belgesine
sahip kurumlari,

g) I¢c Degerlendirme: Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi, egitim-ogretim ve
arastirma faaliyetleri ile idari hizmetlerinin kalitesinin ve kurumsal kalite gelistirme
calismalarinin, kalite komisyonu tarafindan degerlendirilmesini,

g) Kalite Giivence Sistemi: Alanya Alaaddin Keykubat Universitesinin, i¢ ve dis kalite
standartlar: ile uyumlu kalite ve performans siireglerini tam olarak yerine getirdigine
dair giivence saglayabilmek i¢in yapilan tiim planl ve sistemli islemleri,

h) Kalite Yoénetim Koordinatorliigii: Kalite Komisyonu ile Universitenin birimleri
arasindaki koordinasyonun saglanmasi, Universitenin  kalite  performanslarinin
izlenmesi, iyilestirme ihtiyaclarmin belirlenmesi ve Universite Kalite Komisyonu ile
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Yiiksekogretim Kalite Kuruluna sunulacak raporlarin hazirlanmasindan sorumlu olan
birimi,

1) Kalite Komisyonu: Alanya Alaaddin Keykubat Universitesinde kalite degerlendirme
ve givencesi c¢alismalar1 ile akreditasyon ¢alismalarinin diizenlenmesi ve
yiiriitiilmesinden sorumlu komisyonu,

i) Kalite Yonetim Koordinatorii: Universitenin  Kalite Yonetim Koordinatérliigiinden
sorumlu akademik personeli,

j) Ogrenci temsilcisi: Bu Yonerge cercevesinde belirlenen Alanya Alaaddin Keykubat
Universitesi 6grencisini,

k) Rektdr: Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi Rektoriinii,

I) Senato: Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi Senatosunu,

m) Stratejik Planlama: Alanya Alaaddin Keykubat Universitesinin, kalkinma planlari,
programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler cergevesinde gelecege
iliskin misyon ve vizyonlarmi olusturmak, stratejik amaglar ve oSlgiilebilir hedefler
belirlemek, performanslarini 6nceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda
olgmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci
yontemlerle stratejik plan hazirlama ve ilgili performans gostergelerini siirekli izleme
siirecini,

n) Universite: Alanya Alaaddin Keykubat Universitesini,
ifade eder.

IKINCI BOLUM
Kalite Komisyonlarinin Kurulusu, Gorevleri ve Calisma Usul Esaslarn

Kalite Komisyonu

MADDE 5 — (1) Universite Kalite Komisyonu Rektor baskanhginda, Universite Genel
Sekreteri, Strateji Gelistirme Daire Baskani, birden fazla olmamak ve farkli bilim alanlarindan
olmak sartiyla fakiilte, yiiksekokul, meslek yiiksekokulu ve enstitiileri temsil etmek iizere Senato
tarafindan belirlenen 6gretim elemanlarindan ve bu yonerge cercevesinde belirlenecek 6grenci
temsilcisinden olusur,

(2) Komisyonun baskanhgmi, Rektoriin bulunmadigi zamanlarda ilgili Rektor Yardimcisi
yapar,

(3) Senato tarafindan belirlenen komisyon tyelerinin gorev siiresi 2 (iki) yildir. Gorev siiresi
biten veya gorevinden ayrilan iiyenin yerine bu yonergede agiklanan esaslar dogrultusunda,
Senato tarafindan yeniden iiye belirlenir,

(4) Gegerli mazereti olmaksizin iist tiste veya araliklarla iki toplantiya katilmayan ya da alti
aydan fazla siire ile gorevlendirme, hastalik izni vb. nedenlerle toplantilara katilamayan,
gorevini yapamayan ve bu nedenlerle tyeligi diisen (sona eren) tyelerin yerine Senato
tarafindan yeni tiye belirlenir. Yeni belirlenen iiye, yerine geldigi iiyenin kalan siiresi kadar
gorev yapar. Siiresi biten tiye, ayni usul ve esaslara gore yeniden tiye olarak segilebilir,

(5) Ogrenci temsilcisi, lisans (en az 6. yariyilda egitim-6gretim goren, alt yariyillardan
devamsiz, basarisiz veya kayit yaptirmadigi dersi olmayan, genel not ortalamasi siralamasinda
egitim gordiigi boliim/program kapsaminda % 10’luk dilim igerisinde yer alan) ya da lisanstistii
ogrenciler arasindan Rektdriin dnerisi ve Senatonun onayi ile belirlenen dgrencidir. Ogrenci
temsilcisinin gorev siiresi 1 (bir) yildir.

Kalite Komisyonunun gorevleri

MADDE 6- (1) Komisyonun gérevleri sunlardir:

a) Universitenin stratejik plan1 ve hedefleri dogrultusunda, egitim- dgretim ve arastirma
faaliyetleri ile idari hizmetlerinin degerlendirilmesi ve kalitesinin gelistirilmesi ile ilgili



kurumun i¢ ve dis kalite gtivence sistemini kurmak, kurumsal gostergeleri takip etmek ve bu
kapsamda yapilacak ¢alismalar1 Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan belirlenen usul ve
esaslar dogrultusunda yiiriitmek ve bu ¢alismalar: senato onayina sunmak,

b) I¢ degerlendirme calismalarimi yiiriitmek ve kurumsal degerlendirme ve Kalite gelistirme
caligmalarinin sonuglarini igeren yillik kurumsal degerlendirme raporunu hazirlamak ve
Senatoya sunmak, onaylanan yillik kurumsal degerlendirme raporunu kurumun internet
ortaminda ana sayfasinda ulasilacak sekilde kamuoyu ile paylasmak,

c¢) Dis degerlendirme siirecinde gerekli hazirliklarr yapmak, Yiiksekogretim Kalite Kurulu ile
dis degerlendirici kurumlara her tiirlii destegi vermek,

¢) Birim Kalite Komisyonlari ile isbirligi icerisinde ¢alismak ve ¢alismalarinda gerekli destegi
saglamak,

d) Calismalarina ve 6zellikle raporlama siirecine destek olmak iizere egitim-6gretim, arastirma
faaliyetleri ve idari hizmetler alanlarinda, ihtisas alt komisyonlarini olusturmak,

e) Universitenin akademik, idari ve merkezi birimlerindeki kalite giivence sistemi faaliyetlerine
Kalite Yonetim Koordinatorliigii araciligiyla yon vermek ve/veya destek olmak.

Kalite Komisyonun ¢alisma usul ve esaslar

MADDE 7- (1) Kalite Komisyonu, gorev alanina giren konulardaki ¢alismalarini asagidaki
ilkeler cercevesinde stirdiirtr:

a) Kalite Komisyonu, her akademik yilda en az iki kez olagan olarak toplanir. Ayrica kalite
komisyonu baskani, kalite yonetim koordinatorii ya da kalite komisyonu tyelerinin salt
cogunlugunun yazili istegi ile olagantistii toplanti1 yapilabilir.

b) Kalite Komisyonu, iiye tam sayisinin salt gogunlugu ile toplanir ve toplantiya katilanlarin
salt cogunlugu ile karar alir. Oylarin esit olmasi1 durumunda baskanin oyu dogrultusunda karar
verilmis sayilir.

UCUNCU BOLUM
Kalite Yonetim Koordinatorliigiiniin Organizasyon Yapisi, Koordinator ve Diger
Calisanlarin Gorevleri

Kalite Yonetim Koordinatorliigiiniin organizasyon yapisi

MADDE 8 - (1) Kalite Y 6netim Koordinatorliigii; Kalite Yonetim Koordinatorii ve Kalite
Yonetim Koordinatér Yardimcisindan olusur.

a) Rektor tarafindan gorevlendirilen Kalite Yonetim Koordinatorii, Universite Kalite
Komisyonuna karst sorumlu ve ayni zamanda onun dogal tiyesidir.

b) Kalite Yonetim Koordinator Yardimeist;

1) ihtiyag duyuldugu hallerde Rektér tarafindan Kalite Yonetim Koordinatdriine yardimei
olmak iizere gorevlendirilir ve sayisi 2 (iki) den fazla olamaz.

2) Kalite Yonetim Koordinatoriine karsi sorumludur.

3) Kalite Yonetim Koordinatoriiniin verdigi gorevleri yerine getirmekle yiikiimlidir.

4) Kalite Yonetim Koordinatér Yardimcisi Universitenin akademik ya da idari personeli
arasindan segilir.

Kalite Yonetim Koordinatorliigii Gorev ve Yetkileri

MADDE 9-(1) Kalite Yonetim Koordinatorliigiiniin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Alam ile ilgili konularda Universitenin tiim akademik ve idari birimleri arasinda
koordinasyonu saglamak,

b) Kalite Yonetim Koordinatorliigii biiro ¢aligmalarini yonetmek,

c) i¢c ve dis denetim ile akreditasyon faaliyetlerinin saglikli bir bi¢imde yiiriitiilebilmesi i¢in
gerekli 6nemleri almak,



¢) I¢ ve dis denetim ile akreditasyon faaliyetlerinin yiiriitiilebilmesi icin ihtiya¢ duyulan, s6z
konusu denetim ve akreditasyon faaliyetleri ile ilgili, her tirlii bilgi ve belgeyi Birim Kalite
Komisyonlarindan talep etmek,

d) Universitenin kaliteye yonelik belirledigi 6lgiilebilir hedeflerin ve performans
gostergelerinin periyodik olarak izlenmesini, raporlanmasini ve ilgili tiim raporlarm Universite
Kalite Komisyonu ve Yiiksekogretim Kalite Kuruluna sunulmasini saglamak,

e) Ic ve dis paydaslarin beklenti ve geribildirim izlenmelerinde, akademik personel, idari
personel, o6grenci ve mezun memnuniyet anketlerinin hazirlanmasinda rol almak ve
degerlendirilme sonucunda elde edilen bulgular: rapor halinde Universite Kalite Komisyonuna
sunmak.

DORDUNCU BOLUM
Birim Kalite Komisyonunun Olusumu ve Gérevleri

Birim Kalite Komisyonunun olusumu

MADDE 10-(1) Birim Kalite Komisyonu; akademik birimlerde dekan/miidiir veya
yardimcisinin baskanliginda; birim sekreterinden ve ilgili birim yonetim kurulu tarafindan
secilen en az iki (2) en ¢ok ii¢ (3) 6gretim elemanindan olusur.

2) Bagkan ve birim sekreteri hari¢ birim komisyon iiyelerinin gorev siiresi 2 (iki) yildir.

3) Idari birimlerdeki Kalite Komisyonu, birim iist yoneticisi baskanhiginda, sube miidiirleri,
sefler ve/veya birim ¢alisanindan olusur. Birim Kalite Komisyonu iiyelerinin gorev siiresi 2
(iki) yildr.

4) Birim kalite komisyonunda gorev siiresi sona ermeden ayrilan tiyenin yerine veya herhangi bir
nedenle bosalan iyelik i¢in kalan siireyi tamamlamak tizere aynm1 usul ve esasla yeni bir iiye
secilir. Gorev siiresi sona eren iiye, ayni usul ve esasla yeniden segilebilir.

Birim Kalite Komisyonunun gorevleri

MADDE 11 — (1) Birim Kalite Komisyonunun gérevleri sunlardir:

a) Birimin stratejik plam1 ve hedefleri dogrultusunda, akademik ve idari hizmetlerin
degerlendirilmesi, kalitenin gelistirilmesi ve akreditasyon siirecinde yapilacak her tiirlii
calismanin Yyiriitiilmesini saglamak,

b) Birim i¢ Degerlendirme Raporunu hazirlamak,

c) Birimde Kalite Yonetim Sistemi ile ilgili bagimsiz degerlendirme kuruluslar tarafindan
yapilacak belgelendirme ve degerlendirme ¢alismalar: icin gerekli hazirliklari yapmak; bu
kuruluslara her tiirlii destegi vermek,

¢) Kalite Komisyonunun ve Kalite Yonetim Koordinatorliigiiniin kararlarmni ilgili birimin ilgili
boliim, program, alt birimlerine duyurmak; uygulamalarina katki saglamak ve sonuglarini
izlemek,

d) Faaliyetleriyle ilgili olarak hazirlayacaklari yillik raporu Kalite Yonetim Koordinatorliigiine
sunmak,

e) Kalite Komisyonu ve Kalite Yonetim Koordinatorliigii tarafindan belirlenen usul ve
esaslar dogrultusunda gerekli diger calismalar: yiirtitmek.

BESINCI BOLUM
Kalite i¢ ve Dis Giivence Sisteminin Kurulmasi

I¢ degerlendirme raporlar ve takvimi

MADDE 12 - (1) Kalite Komisyonu, Kalite Yonetim Koordinatorliigii ve olusturulacak alt
komisyonlar aracilig: ile egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerini ve bunlari destekleyen idari
hizmetlerin timiinii igine alacak sekilde stratejik plan ve yillik olarak, performans programi ve
faaliyet raporu ile biitiinlesik yapida bir i¢ degerlendirme raporu hazirlatir,

-4-



(2) I¢ degerlendirme ¢alismalarmi igeren kurum i¢ degerlendirme raporlari, her yil Ocak-Mart
aylarinda tamamlar ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan olusturulan web tabanli
sisteme yiiklenir.

(3) i¢ degerlendirme raporlar1 Universitenin ve Yiiksekdgretim Kalite Kurulunun resmi internet
sayfasindan yayimlanir.

I¢ degerlendirme raporlarinin kapsam

MADDE 13- (1) Universitede yapilacak i¢ degerlendirmeler;

a) Universitenin, ulusal strateji ve hedefler 1s1ginda belirlenmis misyonu, vizyonu ve stratejik
hedefleri ile kalite giivencesine yonelik olarak belirlenen politika ve siireglerini,

b) Birimlerin ol¢iilebilir nitelikteki hedeflerini, bu hedeflerle ilgili performans gostergelerini
ve bunlarm periyodik olarak gozden gegirilmesini,

c)  Programlarin, Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) ile iliskili ve
ogrenme ciktilaria dayali olarak yapilandiriimasi veya akreditasyon siirecinin gereklerinin
yerine getirilmesi konusundaki ¢alismalarini,

¢) Bir onceki i¢ ve dis degerlendirmede ortaya ¢ikan ve iyilestirilmeye ihtiya¢ duyulan
alanlarla ilgili ¢alismalarini igerir.

Dis degerlendirme siireci ve takvimi

MADDE 14 - (1) En az bes yilda bir, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan yiiriitiilecek
periyodik bir kurumsal dis degerlendirme siireci kapsaminda degerlendirilir. Bu amagla
Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan hazirlanan ve ilan edilen Yiiksekogretim kurumlarimin
dis degerlendirme takvimi takip edilir,

(2) Universite dis degerlendirilmesi, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan taninan veya
gorevlendirilen dis degerlendiriciler veya Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan Kalite
Degerlendirme Tescil Belgesi yetkisi almis bagimsiz kurumlarca gerceklestirilir,

(3) Birim/Program diizeyinde akreditasyona yonelik dis degerlendirme hizmeti Kalite
Degerlendirme Tescil Belgesine sahip ulusal veya uluslararast bagimsiz bir kurumca
gergeklestirilir ve birim/program ile sinirli olur.

ALTINCI BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Yiiriirlik
MADDE 15 —(1) Bu Yonerge, Senatoda onaylandig tarihte yiirtirliige girer.

Yiiriitme
MADDE 16 —(1) Bu Yénerge hiikiimleri Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi Rektorii
tarafindan yiirttiiliir.

06.10.2016 tarih ve 18/98 sayil1 Senato Karari ile kabul edildi.
(1) 27.02.2019 tarih ve 04/32 sayili Senato Karar ile yapilan degisiklik.
(2) 14.01.2020 tarih ve 02/10 sayil: Senato Karar ile yapilan degisiklik.
(3) 05.02.2020 tarih ve 04/27 sayil1 Senato Karari ile yapilan degisiklik.



